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CODUL DE CONDUITĂ AL GRUPULUI DIGI PENTRU PARTENERII DE AFACERI 

 

 

1. Introducere 

 

Digi Communications N.V. (Societatea sau DIGI) și filialele sale (împreună, Grupul DIGI sau Grupul) se 

angajează să respecte cele mai înalte standarde de etică și responsabilitate în afaceri, acționând în conformitate cu 

principiile Codului de Conduită al Grupului DIGI și ale Politicii privind Anti-mita, Anticorupția și Etica în Afaceri 

(disponibile în secțiunea https://www.digi-communications.ro/ro/corporatie/guvernanta-corporativa). 

 

În același timp, Grupul DIGI se așteaptă ca persoanele fizice și juridice cu care colaborează sau intră în orice tip 

de relație de afaceri să-și asume standarde etice similare prin respectarea Codului de Conduită al Grupului DIGI 

pentru Partenerii de Afaceri (denumit în continuare „Codul”).  

 

Codul transpune standardele și principiile asumate de DIGI prin Codul de Conduită și Politica privind Anti-mita, 

Anticorupția și Etica în Afaceri, în cerințe și principii aplicabile relațiilor de afaceri cu partenerii săi de afaceri, în 

special cele referitoare la respectarea eticii, integrității și a legilor aplicabile. 

 

Codul definește așteptarea ca toți colaboratorii, consultanții, agenții, furnizorii de bunuri și servicii și orice entitate 

cu care Grupul DIGI intră în relații de afaceri și încheie tranzacții, denumită în prezentul Cod „Partener de 

Afaceri”, să respecte principiile stabilite în prezentul Cod pe întregul lor lanț de aprovizionare. 

 

Grupul DIGI își selectează riguros Partenerii de Afaceri, ținând cont inclusiv de profilul lor de integritate, pentru 

a se asigura că relațiile de afaceri se desfășoară conform principiilor de etică în afaceri asumate de Grupul DIGI 

și prin evitarea conflictelor de interese. Prin urmare, acceptarea și aderarea la Cod (sau prevederea unor principii 

echivalente în cadrul propriu de conformitate al Partenerului de Afaceri), precum și declararea oricărui potențial 

conflict de interese înainte de inițierea oricărei relații de afaceri cu Grupul DIGI, sunt obligatorii pentru toți 

Partenerii de Afaceri. 

 

Acceptarea și aderarea la prezentul Cod sau la principii echivalente scrise în propriile documente interne se înțeleg 

a fi confirmate de Partenerii de Afaceri prin semnarea contractelor și/sau acceptarea comenzilor efectuate de către 

Grupul DIGI şi semnarea angajamentului de respectare a prezentului Cod 

 

 

2. Respectarea legilor și reglementărilor 

 

Grupul DIGI așteaptă de la Partenerii de Afaceri să respecte toate legile, statutele și alte reglementări aplicabile 

în țara/țările în care își desfășoară activitatea, inclusiv, dar fără a se limita la cele referitoare la muncă și drepturile 

omului, combaterea mitei şi corupției, prevenirea spălării banilor și a finanțării terorismului, sancțiunile 

internaționale, concurența, sănătatea și securitatea în muncă și protecția mediului. 

 

 

3. Munca și drepturile omului 

Grupul DIGI se așteaptă ca Partenerii de Afaceri să respecte legislația muncii și să respecte drepturile omului 

pentru toți angajații lor, oferind șanse egale la locul de muncă și luând măsuri eficiente pentru a preveni, identifica 

şi remedia orice posibilă încălcare a drepturilor omului și a practicilor de muncă. 

Partenerii de Afaceri trebuie să respecte următoarele principii: 
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3.1. Principiul nedescriminării. Partenerii de Afaceri nu vor tolera nicio formă de discriminare și vor garanta 

șanse egale pentru femei și bărbați în recrutare, recunoaștere profesională și personală și dezvoltarea carierei. 

Partenerii de Afaceri nu vor discrimina pe baza rasei, religiei, culorii, naționalității, originii sociale sau etnice, 

vârstei, sexului, orientării sexuale, identității de gen sau expresiei de gen, stării civile sau statutului social, sarcinii, 

afilierii politice și dizabilității și nu vor permite unei persoane să fie dezavantajată pe baza unor astfel de 

caracteristici. 

 

3.2. Hărțuire și bullying Grupul DIGI promovează și susține respectul față de oameni, integritatea și 

demnitatea acestora și nu tolerează comportamentul inadecvat, discriminatoriu sau ofensator la locul de muncă, 

motiv pentru care solicită Partenerilor săi de Afaceri să asigure un loc de muncă în care nu există hărțuire, 

discriminare, amenințări, intimidare, represalii sau orice alt comportament abuziv. 

 

3.3. Exploatarea prin muncă a copiilor și protecția minorilor Angajarea minorilor sub vârsta minimă de 

angajare prevăzută de legile naționale și/sau de Organizația Internațională a Muncii este interzisă. Grupul DIGI 

se așteaptă ca niciun Partener de Afaceri să nu exploateze copiii prin muncă și să respecte reglementările privind 

protecția minorilor. 

Partenerii de Afaceri trebuie să se asigure că tinerii (cu vârsta sub 18 ani) beneficiază de condiții de muncă 

adecvate vârstei și sunt protejați împotriva oricărui tip de exploatare economică sau activități care le-ar putea pune 

în pericol securitatea, sănătatea, dezvoltarea fizica, mentală, morală și socială sau care le-ar putea compromite 

educația. 

 

3.4. Tratamentul echitabil, prevenirea traficului de ființe umane, a sclaviei și a muncii forțate Partenerii 

de Afaceri vor preveni orice implicare în traficul de persoane sau orice altă formă de sclavie modernă și nu vor 

folosi munca forțată sau obligatorie în niciun fel.  

Tratamentul dur, inuman sau amenințarea cu un astfel de tratament față de angajați nu este tolerată de Grupul 

DIGI, motiv pentru care Grupul DIGI solicită o poziție similară din partea Partenerilor de Afaceri. 

 

3.5. Salarii și programul de lucru Partenerii de Afaceri trebuie să respecte toate legile, reglementările și 

standardele relevante cu privire la salarii și programul de lucru și să ofere salarii echitabile tuturor angajaților. 

Salariile vor fi plătite integral și regulat și, în niciun caz, nu pot fi afectate de deduceri, dacă acestea nu sunt 

prevăzute de legislația națională.  

Partenerii de Afaceri nu vor solicita angajaților proprii să lucreze peste timpul de lucru permis legal și vor respecta 

perioadele de odihnă obligatorii. Orele suplimentare trebuie să fie remunerate în mod corespunzător sau 

compensate cu timp liber, în conformitate cu legislația națională. 

 

3.6.  Libertatea de asociere Partenerii de Afaceri trebuie să recunoască și să respecte dreptul angajaților la 

libertatea de asociere, negociere colectivă și întrunire pașnică, în conformitate cu legile aplicabile, precum și 

dreptul acestora de a comunica deschis cu conducerea societății despre condițiile de muncă, fără teama de hărțuire, 

intimidare, pedeapsă sau represalii.  

 

3.7. Sănătatea și securitatea în muncă Partenerii de Afaceri sunt obligați să ofere angajaților un mediu de 

lucru sigur și securizat pentru a proteja, menține și promova sănătatea și securitatea în muncă, acordând o atenție 

deosebită respectării legilor și reglementărilor aplicabile, în special cele privind protecția împotriva incendiilor, 

situațiile de urgență și prevenirea accidentelor și bolilor profesionale.  
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4. Integritatea și etica în afaceri 

 

4.1. Anticorupția. Partenerii de Afaceri trebuie să respecte toate legile și reglementările anticorupție 

aplicabile în relațiile comerciale și să aibă (sau să creeze) și să implementeze un program de conformitate adecvat 

sau standarde cel puțin echivalente cu un astfel de program, menite să prevină și să detecteze corupția și frauda în 

afaceri.  

 

4.2. Mita și frauda. Grupul DIGI are toleranță zero față de mită și fraudă. Grupul se așteaptă ca Partenerii de 

Afaceri să împărtășească același standard și să sancționeze orice act de oferire, solicitare, acceptare sau încercare 

de a oferi, solicita sau accepta mită sau orice plată ilicită sau alt avantaj nepotrivit sau promisiunea unui astfel de 

avantaj necorespunzător către sau de la orice angajat sau funcționar al oricărei persoane, corporații, entități sau 

agenții guvernamentale cu care Partenerii de Afaceri efectuează sau intenționează să efectueze tranzacții 

comerciale. 

 

4.3. Cadouri și ospitalitate. Achizițiile efectuate de Grupul DIGI se vor baza exclusiv pe argumente 

comerciale obișnuite, cum ar fi calitatea, costul, disponibilitatea, condițiile de plată, condițiile financiare adecvate, 

serviciul, reputația și alți factori care influențează direct calitatea și caracteristicile produsului sau serviciului în 

cauză. Partenerii nu vor folosi cadourile și ospitalitatea de afaceri pentru a obține un avantaj competitiv nejustificat 

sau în scopul (real sau perceput) de a influența o decizie de afaceri. 

 

În orice relație de afaceri, Partenerii de Afaceri trebuie să se asigure că oferirea sau primirea oricărui cadou sau 

serviciu de ospitalitate de afaceri este permisă de legile și reglementările locale aplicabile și că astfel de practici 

nu încalcă regulile și standardele interne ale organizației beneficiare. În opinia Grupului DIGI, cadourile în 

numerar sau echivalente în numerar nu ar trebui să fie oferite sau acceptate. 

 

În nici un caz nu trebuie permise cadouri sau ospitalitate în contextul unei licitații sau al negocierii unui contract. 

 

4.4. Concurența loială. Partenerii de Afaceri trebuie să își desfășoare activitatea în deplină conformitate cu 

legislația concurenței și principiile concurenței loiale și piețelor deschise care guvernează jurisdicțiile în care își 

desfășoară activitatea. 

 

4.5. Spălarea banilor și finanțarea terorismului. Grupul DIGI se așteaptă ca Partenerii de Afaceri să 

respecte legislația privind prevenirea spălării banilor și finanțării terorismului și să ia toate măsurile necesare 

pentru a preveni orice act considerat de legislația aplicabilă ca reprezentând spălare a banilor în relațiile de afaceri. 

 

4.6. Conflictul de interese. Partenerii de Afaceri trebuie să răspundă cu onestitate la întrebările primite din 

partea Grupului DIGI cu privire la relațiile cu angajații Grupului DIGI, astfel încât să se evite gesturile 

necorespunzătoare și conflictele de interese. Partenerii de Afaceri nu trebuie să interacționeze direct cu niciun 

angajat al Grupului DIGI al cărui soț/ soție sau alt membru al familiei1 acestuia are un interes financiar legat de 

Partenerul de Afaceri respectiv. 

 

4.7. Sancțiuni internaționale. Partenerii de Afaceri trebuie să respecte toate legile aplicabile privind 

sancțiunile comerciale internaționale și nu vor desfășura afaceri cu entități sau persoane sancționate. 

 

 
1 membru al familiei înseamnă: (i) soțul/ soția; (ii) rude de gradul 1 si 2 ale angajaților: parinti, copii, frati, bunici, nepoti de copii; (iii) afini de gradul 1 si 

2 ai angajaților (rude ale sotului/sotiei angajatului): parinti, copii, frati, bunici, nepoti de copii (iv) persoane care au stabilit relații asemănătoare acelora 

dintre soți sau dintre părinți și copii, în cazul în care conviețuiesc 
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5. Protecția mediului și calitatea și siguranța bunurilor și a serviciilor  

 

5.1        Protectia mediului. Grupul DIGI își recunoaște responsabilitatea de a proteja mediul, prin urmare se 

așteaptă ca Partenerii de Afaceri să întreprindă inițiative pentru a promova o responsabilitate sporită față de mediu 

și pentru a încuraja dezvoltarea și răspândirea tehnologiilor verzi. Partenerii de Afaceri vor lua în mod activ măsuri 

pentru a minimiza impactul activității lor asupra mediului și pentru a contribui la protecția mediului, inclusiv prin 

prevenirea poluării, evitarea emisiilor periculoase în aer și a consumului nejustificat de energie, precum și prin 

controlul deșeurilor și protecția apei. Partenerii de Afaceri care operează pe baza certificărilor de mediu au 

responsabilitatea menținerii tuturor certificărilor și autorizațiilor de mediu necesare pentru desfășurarea activității. 

În cazul în care o certificare sau o autorizație este suspendată, revocată sau pierdută, Partenerii de Afaceri sunt 

obligați să informeze imediat Grupul Digi. 

 

5.2  Calitatea și siguranța bunurilor și a serviciilor. Partenerii de Afaceri  vor garanta în orice moment că 

bunurile livrate și serviciile prestate respectă parametrii de calitate stabiliți contractual și de legislația în vigoare 

și că vor fi operate modificări atunci când există schimbări legislative sau la solicitarea Grupului DIGI. Siguranța, 

ambalarea și etichetarea bunurilor trebuie să fie conforme cu reglementările aplicabile în țara în care se efectuează 

livrarea bunurilor.  

 

 

6. Relația Partenerilor de Afaceri cu subcontractanții și furnizorii 

 

Partenerii de Afaceri vor fi responsabili nu numai pentru propria lor conduită în raport cu Grupul DIGI, ci și 

pentru cea a subcontractanților și a furnizorilor lor. În acest scop, Partenerii de Afaceri vor cere subcontractanților 

și furnizorilor lor să respecte principiile și cerințele descrise în prezentul Cod și să depună diligența 

corespunzătoare atunci când selectează astfel de subcontractanți și/sau furnizori. Partenerii de Afaceri vor solicita 

subcontractanților săi și furnizorilor de pe întregul lor lanț de aprovizionare să respecte principiile și standardele 

stabilite în acest Cod (sau principii echivalente). 

 

 

7.        Utilizarea și protecția bunurilor și echipamentelor aparținând Grupului DIGI 

 

Grupul DIGI nu permite ca echipamentele sau materialele puse la dispoziția Partenerilor de Afaceri pentru 

desfășurarea activității să fie utilizate în scopuri ilegale, personale sau care pot prejudicia imaginea Grupului DIGI. 

 

 

8. Audituri 

 

Partenerii de Afaceri se vor automonitoriza astfel încât vor putea demonstra că respectă acest Cod. Grupul DIGI 

poate solicita informaţii / date Partenerilor de Afaceri pentru a verifica conformarea acestora cu prevederile acestui 

Cod. Astfel, Partenerii de Afaceri vor permite Grupului DIGI (prin reprezentanții săi/persoanele împuternicite) să 

desfășoare activități de monitorizare (inspecții la fața locului, chestionare) față de Partenerul de Afaceri și/sau 

subcontractanții săi în vederea verificării respectării principiilor enunțate în prezentul Cod. 

 

 

9. Sustenabilitate și responsabilitate ESG 

 

9.1. Grupul DIGI este angajat să integreze principiile sustenabilității în toate aspectele activității sale, 

respectând standardele de mediu, sociale și de guvernanță (ESG) aplicabile. Ne asumăm responsabilitatea de a 

contribui activ la protejarea mediului, respectarea drepturilor omului, promovarea eticii în afaceri și consolidarea 

unei guvernanțe corporative solide. 
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9.2.  În același spirit, Grupul DIGI așteaptă ca și Partenerii săi de Afaceri să împărtășească aceste valori și să 

acționeze în conformitate cu standardele ESG relevante, atât din punct de vedere legal, cât și etic. Respectarea 

acestor principii este esențială pentru construirea și menținerea unor relații comerciale durabile, bazate pe 

încredere reciprocă și responsabilitate. 

 

9.3.  Colaborarea cu Partenerii de Afaceri va reflecta în mod constant angajamentul acestora față de practicile 

sustenabile. Lipsa de aliniere la aceste principii poate influența desfășurarea relației comerciale, Grupul DIGI 

rezervându-și dreptul de a lua măsurile pe care le consideră necesare în astfel de situații. 

 

 

10. Protecția informațiilor 

 

10.1. Confidențialitate. Partenerii de Afaceri trebuie să se asigure că ei și angajații lor respectă prevederile 

legislative și contractuale privind protecția informațiilor confidențiale, în special cele aparținând Grupului DIGI, 

care, indiferent de formă, nu ar trebui niciodată să fie dezvăluite utilizatorilor neautorizați. Informațiile 

confidențiale ale Grupului DIGI vor fi utilizate exclusiv de Partenerii de Afaceri în vederea executării contractului 

și nu trebuie furnizate unor terți în scopul promovării unui interes privat sau obținerii unui profit personal. Mai 

mult, datele personale sau alte informații sensibile sunt utilizate exclusiv conform legii. Partenerii de Afaceri 

trebuie să păstreze toate informațiile în siguranță și nu mai mult decât este necesar. 

 

10.2. Informații privilegiate. Informațiile privilegiate sunt informații despre Grupul DIGI care nu sunt încă 

disponibile public și care pot influenţa prețul acțiunilor Societății.  

Dezvăluirea ilegală a informațiilor privilegiate, tranzacționarea cu valorile mobiliare ale Grupului DIGI pe baza 

acestor informaţii și orice formă de manipulare a pieței sunt strict interzise. Partenerii de Afaceri nu pot 

tranzacționa cu acțiunile Societăţii atunci când dețin informații privilegiate despre Grupul DIGI. Pentru a evita 

dezvăluirea ilegală a informațiilor privilegiate și manipularea pieței, Societatea a adoptat Politica privind 

tranzacțiile bazate pe informații privilegiate, disponibilă la www.digi-communications.ro. 

 

10.3. Comunicarea publică. Partenerii de Afaceri nu vor emite comunicate de presă sau alte materiale 

publicitare despre relația sau contractele lor cu Grupul DIGI fără acordul prealabil scris al Directorului General 

al Societății (CEO). 

 

 

11. Guvernanță și management 

 

11.1. Raportarea încălcărilor și protecția avertizorilor de integritate. Partenerii de Afaceri pot raporta 

suspiciuni rezonabile cu privire la posibile încălcări ale Codului pe canalele disponibile la https://www.digi-

communications.ro/ro/contact  (sau prin canale echivalente stabilite de filialele Societății). Fiecare raport este 

tratat cu obiectivitate și confidențialitate, conform Politicii privind raportarea neregulilor a Grupului DIGI care 

poate fi accesată la https://www.digi-communications.ro/ro/corporatie/guvernanta-corporativa. Toate încălcările 

confirmate în baza investigațiilor efectuate în cadrul raportării neregulilor vor fi remediate prompt și sancționate 

în consecință.  

Grupul DIGI va păstra confidențialitatea rapoartelor și a identității avertizorilor și garantează protecția și lipsa 

represaliilor împotriva avertizorilor care raportează cu bună-credință, pe baza propriilor lor convingeri. Pe 

parcursul investigării încălcărilor semnalate, Partenerii de Afaceri sunt obligați să coopereze cu Grupul DIGI și 

să furnizeze, la cerere, informații cu privire la încălcarea semnalată. Grupul DIGI poate solicita o descriere 

detaliată a contextului în care este încălcat Codul, a persoanelor implicate și a consecințelor intervenite ca urmare 

a încălcării, precum și a oricăror măsuri luate pentru înlăturarea efectelor încălcării.  

Partenerii de Afaceri trebuie să ia măsuri echivalente pentru a se asigura că angajații lor, în calitate de avertizori 

http://www.digi-communications.ro/
https://www.digi-communications.ro/ro/contact
https://www.digi-communications.ro/ro/contact
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de integritate, vor beneficia de protecție și că nu vor exista represalii împotriva acestora pentru că au 

semnalat/raportat încălcări ale Codului cu bună-credință. 

 

 

11.2. Consecințele nerespectarii Codului. Comportamentul ilegal sau neconform cu principiile prevăzute de 

acest Cod de Conduită al unui Partner de Afaceri poate avea drept consecință încetarea relației de afaceri a 

Grupului DIGI cu respectivul Partener de Afaceri, fără penalități pentru Grupul DIGI. Într-un astfel de caz, Grupul 

DIGI își rezervă dreptul de a solicita despăgubiri pentru încetarea relației contractuale din culpa Partenerului de 

Afaceri și/sau pentru prejudiciul cauzat. 

 

 

*** 

 

    

Angajamentul anti-mită, anticorupție și privitor la etica în afaceri al Grupului DIGI 

 

Grupul DIGI se angajează să aplice standarde etice înalte și să își desfășoare afacerile cu corectitudine, onestitate 

și integritate. Aceasta include respectarea tuturor legilor și reglementărilor aplicabile și adoptarea unei abordări 

de toleranță zero față de mită, corupție, fraudă, spălare de bani și finanțare a terorismului sub orice formă.  

Fiecărui angajat, director, administrator și contractant al Grupului DIGI îi este solicitat să adere la un set de 

principii și reguli atunci când desfășoară activități comerciale în cadrul sau cu Grupul DIGI. Aceste reguli și 

principii sunt prezentate în Politica privind Anti-mita, Anticorupția și Etica în Afaceri a Grupului DIGI.  

 

Orice persoană sau companie care desfășoară afaceri cu sau în numele Grupului DIGI (Parteneri de Afaceri) 

trebuie să adopte Politica privind Anti-mita, Anticorupția și Etica în Afaceri a Grupului DIGI sau să implementeze 

reguli și principii echivalente.  

Grupul DIGI încurajează toți Partenerii de Afaceri să raporteze orice îngrijorare cu privire la corupție sau etica în 

afaceri, utilizând canalele de raportare nereguli disponibile la https://www.digi-communications.ro/ro/contact  

Rapoartele trebuie să fie cât mai detaliate posibil pentru a facilita o decizie adecvată cu privire la următorii pași, 

care pot include investigații interne suplimentare și/sau raportarea către autoritățile relevante. 
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