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1. CINE SUNTEM

DIGI COMMUNICATIONS N.V. (denumita in continuare ,Digi” sau ,noi”) este o societate pe actiuni (naamloze
vennootschap) infiintata in conformitate cu legislatia din Tarile de Jos, cu sediul social in Amsterdam, Tarile de Jos,
inregistrata la registrul comertului al Camerei de Comert din Olanda sub numarul 34132532 si cu adresa fiscala la
adresa Dr. N. Staicovici 75, Bucuresti — Sectorul 5, Romania, tel: 031.400.65.05, fax: 031.400.65.05 si cod de
identificare fiscald in Romania: RO37449310.

Colectam si prelucram diferite categorii de date cu caracter personal de la dumneavoastra in calitate de utilizator al
site-ului web: www.digi-communications.ro (denumit in continuare ,website-ul” sau ,pagina web”), ceea ce, in
conformitate cu legislatia UE privind protectia datelor cu caracter personal, ne face operator pentru aceste date.

Protejarea datelor dumneavoastra cu caracter personal este foarte importanta pentru noi.

Aceasta Politica privind prelucrarea datelor cu caracter personal prezinta practicile noastre privind colectarea si
utilizarea datelor dumneavoastra cu caracter personal ca urmare a interactiunii dumneavoastra cu site-ul nostru web.

Va rugam sa cititi cu atentie aceasta Politica pentru a intelege modul in care prelucram datele dumneavoastra cu
caracter personal.

2. CE DATE PRELUCRAM DESPRE DUMNEAVOASTRA

Prelucram urmatoarele date care va privesc atunci cand accesati site-ul nostru web: (i) Utilizarea site-ului web; (ii)
Abonarea la newsletterele noastre; (iii) Realizarea profilarii utilizatorilor nostri; (iv) Ce se intampla cand nu ne furnizati
datele dumneavoastra cu caracter personal. Capitolul 7 ofera informatii despre modulele cookie utilizate pe site.

2.1 Utilizarea Website-ului

Website-ul colecteaza automat anumite informatii si le stocheaza in fisierele jurnal. Aceste informatii includ adresa
Protocolului Internet (IP), locatia generald a computerului sau dispozitivului dvs. (la nivel de oras), tipul de browser,
sistemul de operare, ora accesarii, linkul catre pagina vizitata, istoricul vizualizarilor paginilor site-ului nostru web.

Folosim aceste informatii pentru a proiecta site-ul nostru intr-un mod care sa se adapteze mai bine nevoilor
utilizatorilor nostri.
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De asemenea, putem folosi adresa dvs. IP pentru a diagnostica probleme legate de serverele noastre si a gestiona
pagina noastrd web, pentru a analiza tendinte, pentru a urmari miscarile vizitatorilor si pentru a colecta informatii
demografice generale care ne ajuta sa identificam preferintele vizitatorilor. Baza prelucrarii este interesul nostru
legitim de a monitoriza activitatea pe site-ul web si de a asigura securitatea site-ului web. Informatiile sunt pastrate
timp de un an de la data vizitei.

Pagina noastra web utilizeaza, de asemenea, cookie-uri, despre care puteti citi Tn Sectiunea 7 de mai jos. Ca regula
generala, avem nevoie de consimtamantul dvs. pentru a plasa cookie-uri care nu sunt strict necesare pentru
functionalitatea paginii web si va solicitdm consimtamantul atunci cand accesati site-ul web. Puteti modifica optiunile
privind cookie-urile Th orice moment. Instructiuni in acest sens sunt incluse in Politica privind cookie-urile (Sectiunea 7
de mai jos).

2.2 Cand va abonati la newsletterele noastre

Nu vom folosi datele dumneavoastra pentru a va trimite comunicari de afaceri (stiri, oferte speciale etc.) decat daca
optati Tn mod expres pentru o astfel de comunicare. Atunci cand va abonati pentru a primi newsletterele noastre, vom
prelucra numele, compania, adresa de e-mail si tara dumneavoastra in acest scop, iar temeiul juridic al prelucrarii este
consimtamantul dumneavoastra.

in toate cazurile, ne vom asigura cé aveti o optiune simpl3 de a vd dezabona in orice moment, fie prin comunicarea
corespunzdtoare, fie contactandu-ne asa cum este specificat in Sectiunea 6 de mai jos. Cand va dezabonati,
comunicarea de afaceri va inceta.

Adresa dumneavoastra de e-mail va fi partajata cu furnizorul dumneavoastra de livrare a e-mailurilor. Datele
dumneavoastra nu vor fi transferate in afara Uniunii Europene.

2.3 Ce se intampla cand nu ne furnizati datele dumneavoastra personale?

Puteti vizita pagina noastra web fara a furniza date personale. Cu toate acestea, daca doriti sa va abonati la
newsletterele noastre, trebuie sa va creati un cont si sa ne furnizati datele dumneavoastra.

Am configurat campurile obligatorii astfel incat sa solicitam informatiile minime pentru a va trimite newsletterele
solicitate.

3. DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

in calitate de persoani vizatd, aveti drepturi legale specifice cu privire la datele cu caracter personal pe care le
colectam de la dumneavoastrd. Digi va va respecta drepturile si va raspunde in mod corespunzator solicitarilor
dumneavoastra.

(a) Dreptul la informare si acces la datele cu caracter personal: Puteti solicita informatii despre datele cu caracter
personal pe care le detinem despre dumneavoastra, inclusiv informatii despre categoriile de date pe care le detinem
sau le controlam, scopul utilizarii acestora, sursa din care le-am colectat daca le-am obtinut indirect si cui sunt
divulgate aceste date, daca este cazul. Va vom oferi o copie a datelor dumneavoastra cu caracter personal, la cerere.
Daca solicitati mai multe copii ale datelor dumneavoastra cu caracter personal, va putem percepe o taxa rezonabila,
bazata pe costurile administrative. Aveti dreptul sa primiti informatii despre masurile de protectie pe care le aplicam
pentru transferul datelor dumneavoastra cu caracter personal catre o tara din afara Uniunii Europene si a Spatiului
Economic European, daca ne solicitati sa confirmam daca prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal, iar
noi le vom transfera catre o tara din afara Uniunii Europene si a Spatiului Economic European.

(b) Dreptul la rectificarea datelor cu caracter personal: Aveti dreptul de a obtine de la noi rectificarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal. Puteti utiliza setarile contului in acest sens si ne puteti contacta in modul
prevazut in Sectiunea 6 de mai jos.
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(c) Dreptul la restrictionarea prelucrarii: Aveti dreptul de a obtine de la noi restrictii privind prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal in anumite conditii:

¢ contestati exactitatea datelor dumneavoastrd cu caracter personal pentru perioada in care trebuie sa verificam
exactitatea datelor dumneavoastra cu caracter personal;

e prelucrarea este ilegald, dar va opuneti stergerii datelor dumneavoastra cu caracter personal, ceea ce ne obligd sa
restrictionam utilizarea acestora;

* nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal, dar dumneavoastra aveti nevoie de ele pentru a
constata, exercita sau apara un drept in instanta; sau

¢ va opuneti prelucrarii pentru perioada in care verificam daca drepturile noastre legitime prevaleaza asupra celor ale
dumneavoastra.

(e) Dreptul de a va retrage consimtamantul: Daca v-ati dat consimtamantul pentru prelucrarea datelor
dumneavoastrd cu caracter personal, il puteti retrage in orice moment. n cazul comunicarilor de afaceri, retragerea
se poate face din fiecare comunicare sau din setarile contului, pe langa metoda de contact prevazuta in Sectiunea 6
de mai jos.

(f) Dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal: Aveti dreptul de a obtine de la noi datele cu caracter
personal pe care ni le-ati furnizat si, daca este practic din punct de vedere tehnic, de a ne solicita sa trimitem datele
dumneavoastra cu caracter personal (pe care ni le-ati furnizat) catre o alta organizatie.

Puteti exercita cele doua drepturi mentionate mai sus, cu conditia ca urmatoarele conditii sa fie indeplinite cumulativ:
e prelucrarea datelor cu caracter personal de catre noi sa se faca prin mijloace automate;

e prelucrarea datelor cu caracter personal de catre noi sa se faca in conformitate cu consimtamantul dumneavoastra
sau prelucrarea este necesara pentru executarea unui acord la care sunteti parte contractanta;

¢ datele dumneavoastra cu caracter personal sunt furnizate de dumneavoastra; si

¢ Furnizarea datelor dumneavoastra cu caracter personal nu afecteaza drepturile si libertatile altor persoane.

Aveti dreptul de a primi datele dumneavoastra cu caracter personal intr-un format structurat, utilizat Tn mod curent si
usor de citit.

Dreptul dumneavoastra de a primi datele dumneavoastra cu caracter personal nu va avea un efect negativ asupra
drepturilor si libertatilor altor persoane. Acest lucru se poate intampla daca livrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal catre o alta organizatie implica si livrarea de date cu caracter personal catre alte persoane (care nu
isi dau consimtamantul pentru o astfel de livrare). Dreptul ca datele dumneavoastra cu caracter personal sa fie
transmise de noi catre o alta organizatie este un drept pe care il aveti daca o astfel de transmitere este practica din
punct de vedere tehnic.

(f) Dreptul la stergerea datelor cu caracter personal: Aveti dreptul de a obtine de la noi stergerea datelor
dumneavoastra cu caracter personal, fara intarzieri nejustificate, in anumite conditii, cum ar fi: (i) datele
dumneavoastra cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate; (ii) va opuneti prelucrarii din motive legate de situatia dumneavoastra particulara; (iii) datele cu caracter
personal au fost prelucrate ilegal; (iv) datele cu caracter personal trebuie sterse pentru a respecta o obligatie legala
care {i revine operatorului, cu exceptia cazului in care prelucrarea este necesara:

¢ pentru exercitarea dreptului la libertatea de exprimare si informare; e pentru respectarea unei obligatii legale;

e pentru a fi arhivate in interes public, Tn scopuri stiintifice sau pentru studii istorice, ori in scopuri statistice; sau

e pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta.

(g) Dreptul la opozitie: Daca prelucrarea nu necesita consimtamantul dumneavoastra si este supusa unor interese
legitime ale noastre sau ale unor terte parti, va puteti opune in orice moment prelucrarii datelor dumneavoastra cu
caracter personal din motive legate de situatia dumneavoastrd personald. In acest caz, vom inceta sa v prelucram
datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care (i) putem dovedi motive legitime si imperioase care justifica
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prelucrarea si prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra, sau (ii) scopul este constatarea,
exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta. Daca va opuneti prelucrarii, va rugam sa specificati stergerea datelor
dumneavoastra cu caracter personal, in caz contrar le vom limita doar la restrictionare. Va puteti opune oricand
prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal Tn scopuri de marketing, sub rezerva interesului nostru legitim,
indiferent de motivul dumneavoastra. Dacd marketingul s-a bazat pe consimtamantul dumneavoastra, va puteti
retrage consimtamantul.

Va rugam sa retineti:

¢ Perioada de timp: Vom incerca sa raspundem la reclamatia dumneavoastra in termen de o lund, care poate fi
prelungita pana la maximum 2 luni din motive specifice legate de dreptul specific invocat sau de complexitatea
solicitarii dumneavoastra. Cu toate acestea, daca aceasta perioada este prelungitda, va vom informa cu privire la
prelungire si la motivele care au dus la prelungire.

* Restrictionarea accesului: in anumite circumstante, este posibil s3 nu vi putem acorda acces la toate sau la o parte
din datele dumneavoastra cu caracter personal din cauza restrictiilor legale. Daca refuzam solicitarea dumneavoastra
de acces, vd vom informa cu privire la motivul refuzului nostru.

* Imposibilitatea identificirii: in anumite circumstante, este posibil s§ nu vd putem identifica datele cu caracter
personal din cauza elementelor de identificare furnizate de dumneavoastrd in solicitarea dumneavoastra. in astfel de
cazuri, daca nu va putem identifica ca persoana vizatd, nu vom raspunde solicitarii dumneavoastra in temeiul acestei
sectiuni, cu exceptia cazului in care ne furnizati informatii suplimentare care sa ne permita sa va identificam. Va vom
notifica si va vom oferi posibilitatea de a ne furniza astfel de informatii suplimentare.

¢ Exercitarea drepturilor: Pentru a va exercita drepturile, ne puteti contacta n scris (inclusiv electronic) utilizand
informatiile de contact furnizate in Sectiunea 6 de mai jos.

4. DREPTUL DE A DEPUNE O PLANGERE

Daca aveti o reclamatie cu privire la modul in care prelucram datele dumneavoastra, am prefera sa ne contactati
direct pentru a solutiona problema. Cu toate acestea, puteti contacta autoritatea de supraveghere de la sediul nostru
central (Romania, cu datele de contact de mai jos) sau autoritatea de supraveghere din tara dumneavoastra de
resedinta. Prin urmare, puteti contacta Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal din Romania (www.dataprotection.ro ).

5. CUM PARTAJAM INFORMATIILE

Nu vom divulga datele dumneavoastra cu caracter personal decat in scopurile si catre tertii descrise mai jos. Vom lua
masurile adecvate pentru a ne asigura ca datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate, securizate si
transferate in conformitate cu cerintele legale.

5.1 Dezvaluirea catre terti

Vom partaja partea solicitatd a datelor dumneavoastra cu caracter personal numai in masura necesara si catre
urmatoarele categorii de terti:

(a) Companii care ne furnizeaza servicii relevante pentru site-ul web, cum ar fi: analiza traficului, furnizori de sisteme
IT si furnizori de servicii de mentenantd. O listd a acestor servicii poate fi primitd la cerere. in ceea ce priveste
companiile care plaseaza cookie-uri prin intermediul site-ului web, puteti gasi astfel de informatii in Sectiunea 7 de
mai jos.

(b) Alte entitati, cum ar fi autoritatile si institutiile publice, contabili, auditori, avocati si alti consilieri profesionisti
externi, daca activitatea lor necesita cunoasterea datelor cu caracter personal sau daca legea ne obliga sa le divulgam.
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De asemenea, vom divulga informatiile dumneavoastra personale:
(a) catre terti, daca solicitati acest lucru sau ne dati consimtamantul dumneavoastra in acest sens;
(b) persoanelor care pot demonstra ca au autoritatea legala de a actiona in numele dumneavoastra;

(c) daca este in interesul nostru legitim sa facem acest lucru pentru a gestiona, extinde sau dezvolta activitatea
comerciald, de exemplu, daca Digi (sau o parte substantiala a activelor sale) este achizitionatd de o terta parte, caz in
care datele cu caracter personal detinute de Digi vor constitui unul dintre activele transferate;

(d) daca avem obligatia de a divulga datele dumneavoastra personale pentru a respecta o obligatie legala, orice
solicitare legala din partea guvernului sau a autoritatilor executive si, dupa cum este necesar, pentru a indeplini
anumite cerinte de securitate nationala sau a aplica legea sau pentru a preveni anumite activitati ilegale;

(e) pentru a raspunde oricarei reclamatii, pentru a proteja drepturile noastre sau ale unei terte parti, pentru a proteja
siguranta oricarei persoane sau pentru a preveni orice activitate ilegala.

6. INFORMATII DE CONTACT

Puteti adresa intrebarile dumneavoastra privind protectia datelor si orice solicitare de exercitare a drepturilor
dumneavoastra la urmatoarele informatii de contact ale responsabilului nostru cu protectia datelor:

e-mail: responsabilprotectiadatelor@digi.ro;

online form: https://www.digi.ro/protectie-date;

Address: Bucharest, Dr. Staicovici 75, district 5

7. COOKIES

7.1 Ce sunt cookie-urile si de ce le folosim?

Cookie-urile sunt fisiere text stocate pe computerul sau dispozitivul dvs. mobil atunci cand vizitati site-ul nostru web.
Cookie-urile First party sunt setate pe domeniile pe care le vizitati in prezent.

Cookie-urile Third party sunt setate pe domenii altele decat cele ale site-urilor web pe care le vizitati, cum ar fi
cookie-urile setate de serviciile utilizate de domeniul pe care 1l vizitati. Informatiile colectate de cookie-uri nu retin
numele, datele completate in formulare sau alte date personale de acest fel, dar contin un ID unic pentru a diferentia
un vizitator de altul, ceea ce face ca acest ID sa fie o data personala.

Cookie-urile pot fi utilizate in diverse scopuri. in primul rand, acestea pot fi necesare pentru a asigura buna
functionare a site-ului web. De exemplu, fara cookie-uri, poate fi dificil pentru site-ul web sa isi aminteasca ca sunteti
autentificat sau ce produse ati addugat in cosul de cumparaturi.

Acestea se numesc cookie-uri necesare si sunt active automat, indiferent de consimtamantul vizitatorului.

Cookie-urile analitice colecteaza informatii despre modul in care vizitatorii utilizeaza o pagina web, cum ar fi care sunt
cele mai populare pagini, ce metoda de conectare a paginilor este cea mai eficienta si daca utilizatorii primesc mesaje
de eroare de la paginile web. Astfel de cookie-uri ne permit sa va oferim o experienta de utilizare de Tnalta calitate si,
de asemenea, ne permit sa masuram audienta paginilor web. Cookie-urile sunt concepute pentru a ne ajuta sa
Tmbunatatim modul in care functioneaza site-ul nostru web. Chiar daca cookie-urile sunt unice, statisticile de utilizare
a site-ului web nu sunt legate de indivizi.

Pentru a alege sa nu fiti urmarit de Google Analytics, va rugam sa accesati: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

7.2 Ce cookie-uri folosim?
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Cookie-urile stocate atunci cand vizitati site-ul nostru sunt urmatoarele:

(a) cookie-uri strict necesare, strict obligatorii

Domeniu Nume Scop Durata

digi-communications.ro prv_level It is used to retain the option in the | 1 an
cookie warning popup.

digi-communications.ro Ci_session This file is used to establish the | Sesiune

connection session of the user who
visits the website. This is a type of
identification and management of
the connection status of a concrete
user.

digi-communications.ro agree Clicking "Agree" (or Accept) on a | 3 minutes
cookie banner gives a website
permission to store small text files
on your device.

(b) cookie-uri de analiza a traficului:

Google Analytics este un serviciu de analiza web. Acesta genereaza ID-ul unic al unui utilizator pentru a stoca vizitele
efectuate de acesta pe site-ul nostru si interactiunea sa cu site-ul nostru. in plus, indica sfarsitul sesiunii, locatia (la
nivel de oras) si cuvintele cheie utilizate (daca utilizatorul acceseaza pagina web prin intermediul Cautarii Google).

Cititi aici Politica de confidentialitate Google in Google Analytics. in plus, puteti citi aici mai multe despre modul in
care Google utilizeaza Serviciul de analiza a traficului Si cookie-urile stocate
(https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=ro ).

Domeniu Nume Scop Durata
_ga Permite serviciului sa distinga un vizitator de | 2 ani
altul.
_gid Ajuta la identificarea utilizatorului si la | 24 ore
numararea vizitatorilor site-ului web.
Google LLC _gat Folosit de Google pentru a distinge | 1 minut
utilizatorii si a reduce rata de solicitari.
google.com AMP_TOKEN Monitorizati numarul de sesiuni in scopuri | pana la 1
analitice (evitati dubla numarare). an

_gac_<property-id> | It measures user activity and ad campaign | 90 zile

performance.

__utma Folosit pentru a determina vizitatorii unici ai | 2 ani
site-ului web.

__utmt Folosit pentru a stoca numarul de solicitari | 10 minute
de servicii.

__utmb Folosit pentru a determina noi sesiuni/vizite | 30 minute
pe site.

__utmc Folosit pentru timpul de Vvizitare a | sesiune
magazinului.

__utmz Folosit pentru a stoca cuvintele cheie | 6 luni
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| | utilizate si motorul de cdutare.

7.2.2 Optiunile dvs. privind cookie-urile

Optiunile privind cookie-urile pot fi configurate de pe site-ul nostru web - puteti alege nivelul dorit, nivelul implicit
fiind cel care accepta doar cookie-urile necesare. Utilizarea acestor setari pe site-ul nostru poate sa nu stearga cookie-
urile deja setate. Puteti sterge cookie-urile din setarile browserului web, asa cum este descris mai jos; cu toate
acestea, aceasta optiune va sterge cookie-urile persistente care ar putea stoca preferintele si setarile personalizate pe
pagina noastrd, ceea ce inseamna ca este posibil sa fie nevoie sa selectati din nou (si, in cele din urma, sa va
reautentificati din nou conturile). Retineti, de asemenea, ca browserul dvs. vd poate permite sa specificati ce site-uri
web au intotdeauna sau nu au niciodata permisiunea de a utiliza cookie-uri. Pentru mai multe detalii despre cum sa
stergeti cookie-urile sau cum sa gestionati cookie-urile pe diferite browsere, puteti vizita urmatoarele linkuri:

Cookies settings in Internet Explorer

Cookies settings in Firefox

Cookies settings in Chrome

Cookies settings in Safari web and iOS

1AB a pus la dispozitie pagina web de mai jos pentru a oferi informatii specifice despre problemele de confidentialitate
legate de publicitatea pe internet: https://iabeurope.eu/an-internet-without-personalised-ads-is-it-in-the-best-
interests-of-european-consumers/

Informatii complete despre modul in care organizatiile utilizeaza cookie-urile sunt disponibile pe:

www.allaboutcookies.org

8. MODIFICARI PRIVIND POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Ne rezervam dreptul de a modifica practicile de protectie a datelor oricand consideram oportun si de a actualiza si
modifica aceastd Politica in orice moment. Din acest motiv, va incurajam sa verificati periodic aceasta Politica. Aceasta
Politica este actualizata la data specificata la Tnceputul documentului.
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